区卫生健康委员会“政府开放周”活动方案
 
为进一步深化政务公开工作，提高医疗和公共卫生服务政策知晓率，提升医疗健康服务水平，让更多社会公众了解、认同、支持医疗卫生健康部门工作，拟定于11月9日组织开展区卫生健康委“政府开放周”活动，现制定工作方案如下:
一、活动目标
 为将2022年天津市政务公开工作落实落地，进一步推进政务公开，拓宽政府开放渠道，让广大人民群众了解、认同、支持政府工作，保障人民群众的知情权、表达权、参与权和监督权。
二、活动内容与时间安排
（一）现场观摩（11月9日）。邀请公众走进卫生健康委机关，向公众介绍各职能科室工作范畴，今年以来疫情防控、基本医疗以及公共卫生工作情况，就群众关心的医疗问题与参会代表进行互相交流。人数不超过5人。拟由对口包联社区推荐人选。
三、参加方式
特邀请群众代表参加本次活动，若有意向请拨打卫健委党政办公室电话84375120进行报名，报名通过后，请按照疫情防控有关要求按时参加活动。报名时间：2022年11月8日8:30—17：00点。
四、有关要求
（一）开展“政府开放周”活动，是全面落实习近平总书记关于政务公开工作的重要指示精神、提升廉洁高效行政水平的客观要求，对于推进权力运行公开透明、促进政府依法行政和高效履行职责、增强政府驱动能力具有重要意义。每名机关干部都要增强责任感，着眼于加强自身建设、保障群众合法权益、促进社会和谐稳定，扎实做好准备工作。
（二）优化服务，强化信息反馈。各科室要坚持效果导向，精心组织、密切配合、抓好落实，确保工作有力有序推进。要持续优化医疗服务，对群众诉求和意见建议认真对待、高效解决。
（三）落实责任，做好保障措施。完善接待设施，安排好活动流程、现场讲解、意见收集等工作。要严格落实各项疫情防控措施。 
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